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ประเด็น เหตุการณความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการ 

ความเสีย่ง 
ระดับต่ำ ระดับกลาง ระดับสูง 

1 . ก า รอ นุ มั ติ  อ นุ ญ าต  ต า ม
พระราชบัญญัติการอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาต 
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 

1. เจาหนาท่ีมีการเรียกรับเงินพิเศษ
จากผูขอรับบริการนอกเหนือจาก
คาธรรมเนียมปกติ  เพ่ือแลกกับการ
ใหบริการหรือการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาต 
2. การอนุมัติ อนุญาตไมดำเนินการ
ตามข้ันตอน เอ้ือประโยชนกับผูขอ
อนุญาตบางรายเนื่องมาจาก
ความสัมพันธสวนตัวหรือมีการติด
สินบนเพ่ือใหไดรับการบริการท่ีเร็ว
ข้ึน 

 

   1. ประกาศนโยบาย No Gift Policy และ
เผยแพรใหประชาชนทราบและใหเจาหนาท่ี
ถือปฏิบัติ 
2. จัดทำคูมือการใหบริการประชาชน  
ระยะเวลาแลวเสร็จ แสดงรายละเอียด
คาธรรมเนียมตาง ๆ ใหชัดเจน และเผยแพร
ใหประชาชนทราบ 
3. จัดทำแผนผังข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลาแลวเสร็จ แสดงรายละเอียด
คาธรรมเนียมตาง ๆ และเผยแพรให
ประชาชนทราบ ณ จุดใหบริการ 

2. การใชอำนาจตามกฎหมาย/การ
ใหบริการตามภารกิจ 

1. เจาหนาท่ีใชอำนาจในทางมิชอบ 
เพ่ือเรียกรับผลประโยชน เพ่ือแลก
กับการลัดคิวเขารับบริการ และ
อำนวยความสะดวกในการ
ใหบริการ 
2. การรับของขวัญจากบุคคลอ่ืน        
เพ่ือชวยใหบุคคลนั้นไดผลประโยชน       
จากองคกร 
 

   1. จัดทำประกาศ มาตรการปองกัน         
การเรียกรับสินบน และประกาศนโยบาย 
No Gift Policy  เผยแพรใหประชาชน
ทราบ และใหเจาหนาท่ีถือปฏิบัติ 
2. จัดโครงการฝกอบรมใหความรูเก่ียวกับ
กฎหมายในการปฏิบัติงาน และฝกอบรม
มาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมใหกับ
เจาหนาท่ีในองคกร   
3. มีชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ี 
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ความเสีย่ง 
ระดับต่ำ ระดับกลาง ระดับสูง 

3. การจัดซ้ือจัดจาง 1. การเรียกรับเงินจากผูรับจาง  
เพ่ือแลกกับการกำหนด TOR        
โดยการ Lock Spec เพ่ือเอ้ือ
ประโยชนใหกับผูรับจาง และแลก
กับการเขาเปนคูสัญญา 
2. การเรียกรับเงินจากผูรับจาง  
เพ่ือแลกกับการตรวจรับงาน 

   1. ผูบังคับบัญชามีการควบคุมและติดตาม
การทำงานอยางใกลชิดมีการสอบทานและ
กำชับใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตามระเบียบอยาง
เครงครัด  
2. จัดสงเจาหนาท่ีเขารับการอบรมเก่ียวกับ
การจัดซ้ือจัดจาง 
3. อบรมใหความรูเก่ียวกับการปองกัน
ผลประโยชนทับซอน 
4. สงเสริมใหมีการเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือ
จัดจางบนเว็บไซดของหนวยงาน 
 

4. การบริหารงานบุคคล 1. การใชอำนาจหนาท่ีในการเรียก
รับสินบนเพ่ือใหไดมาซ่ึงการเลื่อน
ตำแหนง  ความดีความชอบพิเศษ
หรือความกาวหนาในการปฏิบัติงาน
ในการไดรับการคัดเลือกเขาทำงาน  
  

   1. จัดทำประกาศกำหนดหลักเกณฑและ
วิธีการเลื่อนข้ันเงินเดือน การสรรหาและ
เลือกสรรพนักงานจางแจงใหพนักงานและ
ประชาชนทราบ 
2. มีการแจงผลการประเมินการปฏิบัติงาน
ใหพนักงานทุกคนทราบ 
3. จัดทำมาตรการแสดงเจตนารมณในการ
นำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของ
ผูบริหาร 
4. กำหนดหลักเกณฑในการบริหารงาน
บุคคลใหชดัเจนและเปนรูปธรรม 
 

 


